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SŁOWO OD KIEROWNIKA ZAKŁADU

Kinga Włoskowicz

Kierownik Zakładu MAN Bus

PULS ZAKŁADU

Drogie Koleżanki, Drodzy Koledzy,

rozpoczął się nowy rok — czas nowych wyzwań, planów i celów, które stawiamy sobie jako 

zakład. Wchodzimy w niego bogatsi o doświadczenia minionego roku, z jasną świadomością, co 

robimy dobrze i co wymaga dalszej poprawy. Jedno pozostaje niezmienne: nasze podstawowe 

wartości, takie jak bezpieczeństwo nasze i produktu oraz jakość, nadal stoją w centrum naszej 

uwagi.

Bezpieczeństwo to nie procedura ani zapis w dokumentach, lecz codzienne decyzje i zachowania 

każdego z nas. To uważność, reagowanie na nieprawidłowości i wzajemna odpowiedzialność za 

siebie oraz współpracowników. 

Rok 2026 jest dla nas także rokiem jakości. Produkcja musi postawić sobie za punkt honoru 

dbałość o produkt na każdym etapie procesu. Jakość nie powstaje na końcu — budujemy ją od 

pierwszej operacji, poprzez konsekwentne przestrzeganie standardów, szybką reakcję na 

odchylenia oraz otwarty i konstruktywny feedback. Postawmy sobie za cel zasadę ,,Nie akceptuję 

błędów, nie robię błędów, nie wysyłam błędów". Tylko w ten sposób możemy skutecznie 

poprawiać jakość w procesie i unikać błędów, które kosztują nas czas, pieniądze i wiarygodność.

W nowy rok wchodzimy z jasno określonym kierunkiem: bezpieczna praca, odpowiedzialność za 

produkt oraz lepsza współpraca i komunikacja. To od naszej codziennej postawy zależy, czy te 

założenia przełożą się na realne efekty.

Z wyrazami uznania,

Kinga Włoskowicz
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PODSUMOWANIE MIESIĄCA

W styczniu:

➢ Ukończyliśmy 152 autobusy, czyli 186 jednostek

➢ Wysłaliśmy 128 aut

➢ Zwiększyliśmy obieg produkcji względem grudnia o 23 

jednostki, z 419 na 442

Ważne:

➢ Autobusy z napędem diesel dla klientów Mercus oraz Verkehrsbetrieb Weber GmbH zostały ukończone w 18 dni 

roboczych! 

➢ Największe zlecenia na 2026 rok będą dla klientów CATP Francja (190 autobusów), Leusden/Transdev Holandia (89 

autobusów w zabudowie kinobus) oraz Relobus (54 przegubowe autobusy, co oznacza aż 108 jednostek!)
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ZARZĄD Z WIZYTĄ W NASZYM ZAKŁADZIE

W dniu 29 stycznia nasz Zakład odwiedził Prezes 

Zarządu MAN Truck & Bus, Michael Kobriger. Była to 

jego pierwsza wizyta od maja ubiegłego roku. 

Była to okazja, aby przedstawić bieżącą sytuację w 

zakładzie.

 

W agendzie spotkania znalazły się takie zagadnienia 

jak:

• Stan obiegu produkcji

• Status brakujących części

• Status aut z zabudową PULCE

• Postępy w projekcie Chassis 3000

Ważnym punktem było też spotkanie z 

przedstawicielami strony społecznej. 

Podczas przejścia po produkcji Michael Kobriger 

podkreślił, że jest bardzo zadowolony z naszej pracy, z 

czystości Zakładu oraz widocznego zaangażowania w 

pracę. Ogromne wrażenie zrobiły na nim postępy jakie 

nastąpiły w naszych procesach w ciągu minionych 

miesięcy.
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ZAKOŃCZENIE KONKURSU ,,JAK MNPS ZMIENIŁ MOJĄ PRACĘ”

Z ogromną przyjemnością ogłaszamy zakończenie 

konkursu „Jak MNPS zmienił moją pracę”!

Dziękujemy wszystkim, którzy podzielili się swoimi 

inspirującymi historiami pokazującymi, jak metody 

MNPS realnie wpływają na codzienną pracę, 

usprawniają procesy i otwierają drzwi do nowych, 

efektywniejszych sposobów działania.

Wasze zgłoszenia pokazały, że MNPS to nie tylko 

narzędzie — to sposób myślenia, który wspiera 

współpracę, ułatwia realizację zadań i pomaga 

dostrzegać innowacyjne rozwiązania w codziennych 

wyzwaniach.

Dziękujemy za zaangażowanie, autentyczność i 

energię, którą wnieśliście do konkursu.

Po dokładnym zliczeniu głosów i analizie zgłoszeń 

przez komisję konkursową z przyjemnością 

przedstawiamy laureatów:

• Maja Banaszkiewicz GFB70

• Krzysztof Pomorski GFW70

• Włodzimierz Podsiadło GFB70

• Kamil Wójcik GFL60

• Bartosz Kupisz GFW70

• Emil Pardo GFQ50
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WORKSHOP PROJEKT CIB_ PMO i LOGISTYKA

20 stycznia odbył się workshop PMO - Logistyka 

poświęcony wypracowaniu docelowego procesu dla 

projektu CIB. 

Spotkanie miało na celu :

• uporządkowanie kluczowych obszarów operacyjnych

• usprawnienie współpracy między zespołami 

zaangażowanymi w realizację projektu.

Podczas warsztatu opracowano nowe podejście do 

obsługi reklamacji ze strony klienta, obejmujące 

zarówno proces ich zgłaszania, jak i kontroli. 

Istotnym elementem było również wykorzystanie danych 

z dystrybucji zgłoszeń w systemie Jira - analiza tych 

danych ma umożliwić wypracowanie best practice oraz 

skutecznych mechanizmów zapobiegania 

powtarzalności błędów w kolejnych zamówieniach.

Równolegle omówiono kwestie logistyczne i 

zaplanowano kolejne spotkanie w lutym - będzie ono 

poświęcone procesom jakościowym oraz identyfikacji 

luk związanych z odbiorem FAP, a także kompletnością 

dostaw CIB. 

Ustalenia z obu spotkań mają stanowić fundament dla 

dalszej stabilizacji procesu i podniesienia jakości 

realizacji projektu.
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PROJEKT SFM – SHOPFLOOR MANAGEMENT

Kolejny segment produkcyjny zakończył 

trzecią fazę projektu SFM z sukcesem!

• GF10A – zakończenie: 08.01.2026

Kierownik: Jakub Samsonowski

Koordynatorzy: Gabriela Niewczas, Michał 

Kosterna, Marek Jabczyk, Przemysław 

Kotulski 

Dziękujemy wszystkim za zaangażowanie  i 

świetną współpracę! 

Czekamy na kolejne segmenty, które już są 

w trakcie realizacji i życzymy powodzenia!
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PROJEKT SFM – SHOPFLOOR MANAGEMENT

Kolejny segment produkcyjny zakończył 

trzecią fazę projektu SFM z sukcesem!

• GFB97 – zakończenie: 09.01.2026

Kierownik: Maciej Kowalczyk

Koordynatorzy: Krzysztof Kwiatkowski, 

Gabriela Zielińska, Tomasz Żak, Kamil 

Krawczyk

Dziękujemy wszystkim za zaangażowanie  i 

świetną współpracę! 

Czekamy na kolejne segmenty, które już są 

w trakcie realizacji i życzymy powodzenia!
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SHOP FLOOR MANAGEMENT- ROZWIJAMY LIDERÓW DZIĘKI TRENEROM

Projekt SFM – Shop Floor Management to nie tylko 

narzędzia i tablice. To przede wszystkim ludzie i ich 

kompetencje, bo skuteczny SFM zaczyna się od 

silnych, świadomych i dobrze przygotowanych liderów.

 

Właśnie dlatego w naszym zakładzie tak dużą wagę 

przykładamy do rozwoju przywództwa – a kluczową 

rolę w tym procesie odgrywają Tenerzy, tzw. Coach. 

Coach wspiera lidera w codziennej pracy, pomaga 

rozwijać umiejętności, stawiać trafne pytania i 

patrzeć szerzej. 

W naszym zakładzie możemy pochwalić się aż 

czterema trenerkami, którzy wspierają rozwój kultury 

SFM na najwyższym poziomie oraz jako pierwsze w 

koncernie uzyskały rangę Master: Dominika Michalik-

Blal, Edyta Wińska, Beata Wójcik i Renata 

Warzecha.

To osoby, które nie tylko prowadzą innych, ale też 

ciągle inwestują w swój własny rozwój, podnosząc 

standardy pracy liderów w całej organizacji. Ich 

zaangażowanie to realna wartość dodana dla SFM – i 

dla każdego z nas. 
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Dziękujemy!
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