Regulamin dotyczacy przyjmowania zgloszen wewngtrznych
oraz podejmowania dzialan nastgpczych
obowiazujacy w MAN Bus sp. z 0.0. Oddzial w Sadach
ul. Poznanska 4, 62 — 080 Tarnowo Podgérne
od 01.01.2026 r.

§1

Cel stosowania procedury

Regulamin zgloszen wewngtrznych okresla zasady zglaszania nieprawidiowosci oraz

zasady postgpowania ze zgloszeniami, w szczegdlnosci:

a) jakie nieprawidtowosci mozna zgtaszac;

b) kto moze zgltasza¢ nieprawidtowosci i w jaki sposob chroni si¢ zgtaszajacych;

¢) wjaki sposob zglasza si¢ nieprawidlowosci;

d) kto 1 w jaki sposob zajmuje si¢ zgloszeniami — w jaki sposéb si¢ je wyjasnia i jakie
dziatania podejmuje w zwiazku z nimi.

Przyjmowanie zgloszen naruszen prawa jest elementem prawidtowego i bezpiecznego

zarzadzania MAN Bus i stuzy zwigkszeniu efektywnos$ci wykrywania nieprawidtowosci

1 podejmowania dziatan w celu ich eliminowaniai ograniczania ryzyka na wszystkich

poziomach organizacyjnych w MAN Bus.

Wdrozony system przyjmowania zgloszen umozliwia zglaszanie nieprawidtowo$ci za

posrednictwem specjalnych, tatwo dostepnych kanatow, w sposdb zapewniajacy rzetelne i

niezalezne rozpoznanie zgtoszenia oraz w sposéb zapewniajacy ochrone przed dziataniami

o charakterze odwetowym, represyjnym, dyskryminacyjnym lub innym rodzajem

niesprawiedliwego traktowania w zwiazku z dokonanym zgloszeniem.

Niniejszy Regulamin ustalony zostal po konsultacji z Zakladowymi Organizacjami

Zwiazkowymi.

Regulamin obowigzuje wszystkich Pracownikoéw oraz osoby, ktore w ramach innego

stosunku prawnego stanowigcego podstawg $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia

funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub pelnienia stuzby w

podmiocie prawnym, w ramach ktérych uzyskano informacj¢ o naruszeniu prawa oraz

istnieje mozliwos¢ doswiadczenia dziatan odwetowych MAN Bus. Kazdy z Pracownikéw

oraz 0sob fizycznych powyzej wskazanych zobowigzana jest do zapoznania si¢ z trescig

niniejszego Regulaminu, a nowy Pracownik oraz osoba powyzej wskazana zobowigzana

jest zapozna¢ si¢ z treScig niniejszego Regulaminu przed dopuszczeniem do pracy lub

swiadczenia ustug.

Pracodawca zobowigzany jest Osobie ubiegajacej si¢ o prace na podstawie stosunku pracy

lub innego stosunku prawnego stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub

petnienia funkcji, lub petnienia stuzby podmiot prawny przekaza¢ informacje o procedurze

zgloszen wewngtrznych wraz z rozpoczeciem rekrutacji lub negocjacji poprzedzajacych

Zzawarcie umowy.



7. Niniejszy Regulamin stanowi wykonanie przez Pracodawce¢ zapiséw ustawy z dnia 14

1.

czerwca 2024 roku o ochronie sygnalistow (Dz. U. 2024, poz. 928).

§2

Definicje

[lekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

a)

D)

c)

d)

g)

Podmiot prawny — spétka MAN Bus sp. z 0.0. / podmiot prywatny / w dalszej czesci
niniejszego regulaminu zwany réwniez Pracodawca
Pracownicy — wszystkic osoby fizyczne zatrudnione u Pracodawcy na podstawic
umowy o prace lub umowy cywilnoprawnej, §wiadczace dla Pracodawcy prace lub
ustugi, w tym:
a') pracownik;
b') pracownik tymczasowy;
¢') osoba $wiadczaca pracg na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na
podstawie umowy cywilnoprawne;j;
d") przedsigbiorca;
e') prokurent;
f') akcjonariusz lub wspdlnik;
g') czlonek organu osoby prawnej lub jednostki organizacyjnej nieposiadajace;)
osobowosci prawne;j;
h') osoba $wiadczaca pracg pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy;
1') stazysta, wolontariusz oraz praktykant;
Sygnalista [osoba dokonujaca zgloszenia] — osoba fizyczna, ktora zgtasza lub ujawnia
publicznie informacje o naruszeniu prawa uzyskana w kontek$cie zwigzanym z praca;
Kontekst zwigzany z pracg - nalezy przez to rozumie¢ przeszle, obecne lub przyszte
dziatania zwiazane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego stanowiacego podstawe §wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
funkcji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub peinienia stuzby w
podmiocie prawnym, w ramach ktoérych uzyskano informacj¢ o naruszeniu prawa oraz
istnieje mozliwos¢ doswiadczenia dziatan odwetowych:
Osoba, ktorej dotyczy zgloszenie - nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczna, osobg
prawna lub jednostkg organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej
ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, wskazana w zgloszeniu lub ujawnieniu
publicznym jako osoba, ktéra dopuscita si¢ naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktora
osoba, ktora dopuscita si¢ naruszenia prawa, jest powigzana;
Osoba pomagajaca w dokonaniu zgloszenia - nalezy przez to rozumie¢ osobg
fizyczna, ktoéra pomaga sygnaliscie w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w
kontek$cie zwigzanym z praca i ktorej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;
Osoba powiazana z sygnalistg - nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczna, ktdra moze
doswiadczy¢ dziatan odwetowych, w tym wspotpracownika lub osobg najblizsza
sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny
(Dz. U. 22024 r. poz. 17);



h) Dzialaniu nastepczym - nalezy przez to rozumie¢ dzialanie podjete przez podmiot
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k)

D

prawny lub organ publiczny w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w
zgloszeniu oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem
zgloszenia, w szczegolno$ci przez postgpowanie wyjasniajace, wszczecie kontroli lub
postgpowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu
odzyskania $rodkoéw finansowych lub zamknigcie procedury realizowanej w ramach
wewngtrzne] procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastgpczych lub procedury przyjmowania zgtoszen zewngtrznych i
podejmowania dziatan nastepczych;

Informacja o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym
uzasadnione podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa,
do ktorego doszto lub prawdopodobnie dojdzie w podmiocie prawnym, w ktérym
sygnalista uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych
zawarcie umowy, pracuje lub pracowat, lub w innym podmiocie prawnym, z ktérym
sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt w kontek$cie zwigzanym z pracg, lub
informacj¢ dotyczaca proby ukrycia takiego naruszenia prawa;

Dzialania odwetowe — nalezy przez to rozumie¢ bezpo$rednie lub posrednie dziatanie
lub zaniechanie w kontek$cie zwiazanym z praca, ktore jest spowodowane
zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktore narusza lub moze naruszy¢ prawa
sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniona szkodg sygnaliscie, w
tym bezpodstawne inicjowanie postgpowan przeciwko sygnaliscie;

Informacja zwrotna — nalezy przez to rozumie¢ przekazana sygnaliScie informacje
na temat planowanych lub podjgtych dziatan nastepczych i powodéw takich dziatan;

Ujawnienie publiczne —nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu
prawa do wiadomosci publicznej;

m) Zgloszenie — nalezy przez to rozumiec¢ pisemne zgloszenie wewnetrzne lub zgloszenie

p)

Q)

zewngtrzne, przekazane zgodnie z niniejszym regulaminem oraz z wymogami
okre§lonymi w ustawie;

Zgloszeniu wewnetrznym - nalezy przez to rozumiel pisemne przekazanie
podmiotow1 prawnemu informacji o naruszeniu prawa;

Zgloszenie zewnetrzne — nalezy przez to rozumie¢ pisemne przekazanie Rzecznikowi
Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu informacji o naruszeniu prawa.

Portal dla sygnalistow — elektroniczny systemem informacyjny udostepniony
pracownikom i osobom trzecim w celu zapewnienia poufnosci i bezpieczenstwa w
przekazywaniu zgloszen;

Biuro dochodzeniowe — to zesp6t fachowcdw w ramach Grupy Traton, dziatajacych
na rzecz Pracodawcy, w celu przyjmowania i opracowania zgtaszana potencjalnego
naruszenia prawa przez pracownika;

Organ publiczny - nalezy przez to rozumie¢ naczelne i centralne organy administracji
rzadowej, terenowe organy administracji rzadowej, organy jednostek samorzadu
terytorialnego, inne organy panstwowe oraz inne podmioty wykonujace z mocy prawa
zadania z zakresu administracji publicznej, wiasciwe do podejmowania dziatan

nast¢pczych w dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. I ustawy z dnia 14 czerwca 2024r
o ochronie sygnalistow Dz.U.2024.928 z dnia 2024.06.2



§3

Zakres podmiotowy i przedmiotowy

1. Przedmiotem zgloszenia moga by¢ informacje o naruszeniu prawa, polegajace na dziataniu
lub zaniechaniu niezgodnym z prawem lub majgce na celu obejécie prawa, dotyczace:

a) korupcji;

b) zamoOwien publicznych;

c¢) ushlug, produktéw i rynkéw finansowych;

d) przeciwdziataniu praniu pienigdzy oraz finansowaniu terroryzmu,

e) bezpieczenstwa produktdéw 1 ich zgodno$ci z wymogami;

f) bezpieczenstwa transportu;

g) ochrony srodowiska;

h) zdrowia publicznego;

1) ochrony konsumentéw;

j) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

k) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

1) interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskie;j;

m) rynku wewngtrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji 1
pomocy panstwa oraz opodatkowania osob prawnych;

n) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela — wystgpujace w stosunkach
jednostki z organami wiladzy publicznej i niezwiazane z dziedzinami wskazanymi w
podpunktach 1.a. — 1.p.

2. Osobami uprawnionymi do dokonania zgloszenia, w konteks$cie zwigzanym z pracg sa:

a) Pracownik;

b) Osoby, z ktérymi stosunek pracy zakonczyt sig;

c) Osoba, ktéra wykonywala prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego stanowigcego podstawe §wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia funkcji w
podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu.

3. Przepisy niniejszego Regulaminu stosuje sie odpowiednio wzglgdem osoby pomagajace;j
zglaszajacemu w dokonaniu zgloszenia tj.; osobie fizycznej, ktéra pomaga sygnaliScie w
zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontek$cie zwigzanym z pracg i ktdrej pomoc nie
powinna zosta¢ ujawniona oraz osobie powiazanej z sygnalista tj.: osobie fizycznej, ktora
moze do$wiadczy¢ dzialan odwetowych, w tym wspdtpracownika lub osobg najblizsza
sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (Dz.
U.z2024 r. poz. 17);

§4

Dokonywanie zgloszenia

1. System  przyjmowania zgloszen umozliwia  przekazywanie informacji o
nieprawidlowosciach za posrednictwem tatwo dostepnych kanatow w sposéb zapewniajacy
rzetelne 1 niezalezne rozpoznanie zgloszenia, a rOwnocze$nie zapewniajacy ochrong przed
skierowanymi przeciwko sygnaliscie dzialaniami o charakterze odwetowym, represyjnym,
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dyskryminacyjnym lub innym rodzajem niesprawiedliwego traktowania w zwiazku z

dokonanym zgloszeniem.

Zgloszenie wewngtrzne moze by¢ dokonane:

a) Za posrednictwem Portalu dla sygnalistéw dostepnego pod adresem internetowym:
https://traton.caseiq.app/portal/reportonline?fields=%7B%22selectABrandPortal %22
%3A%22MAN%20Truck%20%26%20Bus%22%7D&hideParamFields=true&lang=p
1&theme=MAN%20Truck%20%26%20Bus — aby przej$¢ do portalu, kliknij tutaj:
Portal dla sygnalistow od 1.01.2026 r.;

b) za poSrednictwem adresu e-mail: willedudiTaton.ui
Sygnalista moze wnioskowa¢ za posrednictwem ww. kanaléw o zorganizowanie
osobistego spotkania z odpowiednim przedstawicielem Pracodawcy.

Zgloszenia wewngtrzne za posrednictwem Portalu moga by¢ dokonywane anonimowo. Po
dokonaniu zgloszenia zostanie utworzona skrzynka pocztowa, ktora postuzy do
komunikacji migdzy sygnalista a przedstawicielem Biura Dochodzeniowego.
Jednostka odpowiedzialng za przetwarzanie wszystkich zgloszehi jest Biuro
Dochodzeniowe, ktore monitoruje oraz koordynuje dochodzenie prowadzone w zwiazku ze
zgloszeniem. Biuro Dochodzeniowe dokonuje prawnej oceny stwierdzonego stanu
faktycznego zgloszenia oraz udziela odpowiedzi zwrotnej SygnaliScie. Biuro
Dochodzeniowe moze poprosi¢ o wsparcie dostawcéw ustug zewnetrznych.
W ramach przygotowania Biuro Dochodzeniowe sprawdza, czy przyjete zgloszenia sa
poparte faktami i dowodami. Przeprowadzane jest wowczas dochodzenie wstepne
dotyczace mozliwego naruszenia regulacji opisanego w zgloszeniu, ktére ma na celu
ustalenie, czy wystgpuja wystarczajace przestanki $§wiadczace o mozliwym naruszeniu
regulacji. Do dochodzenia wstgpnego Biuro Dochodzeniowe moze zaangazowaé
przedstawicieli Pracodawcy lub inne dziaty posiadajace fachowa wiedze.

Osoba Dokonujaca Zgtoszenia otrzyma w Portalu lub na wskazany adres e-mailowy

potwierdzenie dokonania zgtoszenia w terminie 7 dni od jego otrzymania, chyba ze

Sygnalista nie wskazat adresu kontaktowego.

Zgloszenia przetwarzane sg bez zbednej zwtoki. Biuro Dochodzeniowe okre$li status lub

planowane dzialania nastgpcze lub dalsze czynnosci w terminie 3 miesiecy od dnia

potwierdzenia przyjecia zgloszenia. W przypadku nieprzekazania potwierdzenia przyjecia
zgloszenia z powodu nie podania adresu kontaktowego przez Sygnaliste. Biuro

Dochodzeniowe okresli status lub planowane dziatania nastepcze lub dalsze czynnosci w

terminie 3 miesiecy 1 7 dni. Biuro Dochodzeniowe poinformuje Sygnaliste o statusie

zgloszenia, planowanych dziataniach nast¢pczych lub dalszych planowanych czynnosciach,
chyba ze Sygnalista nie podal adresu do kontaktu, na ktory nalezy przekaza¢ informacje
zwrotna.

Biuro Dochodzeniowe przyjmuje, rejestruje i dokumentuje zgloszenia w elektronicznym

rejestrze zgloszen. Spis ten bedzie zawierat:

a) numer zgloszenia;

b) przedmiot naruszenia przepiséw prawa lub wytycznej wewnetrznej obowiazujacej u
pracodawcy;

c) datg dokonania zgloszenia;

d) dane osobowe sygnalisty, w tym adres do kontaktu, jesli zostat podany; %\
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10.

6.

¢) dane osoby, ktoérej zarzucono naruszenie;
f) dane os6b wobec ktérych popetniono naruszenie;
g) informacj¢ o podjetych dziataniach nastgpczych;
h) datg zakonczenia sprawy.
Sktadane zgloszenie powinno zawieral przejrzyste i pelne wyjasnienie przedmiotu
zgloszenia, oraz powinno zawiera¢ co najmniej ponizej wskazane informacje:
a) date i miejsce wystapienia naruszenia lub okoliczno$ci, ktére moga prowadzi¢ do
naruszenia prawa;
b) opis konkretnej sytuacji lub okoliczno$ci mogacych spowodowad naruszenie prawa,
c¢) 1dentyfikacj¢ podmiotu objgtego zgloszeniem;
d) wskazanie ewentualnych $wiadkéw naruszenia;
e) przedstawienie wszystkich dowodow i informacji posiadanych przez Sygnalistg, ktore
moga pomoc w rozpatrzeniu zgtoszenia;
f) wskazanie preferowanej metody kontaktu zwrotnego.
Dane osobowe oraz pozostale informacje w rejestrze zgloszen wewngtrznych sa
przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym
zakonczono dzialania nastgpcze, lub po zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi
dziataniami.
§5s

Weryfikacja zgloszenia

Weryfikacja zasadnosci zgloszenia odbywa si¢ w ramach postgpowania wyjadniajacego,
zgodnie z obowiazujacymi u pracodawcy regulacjami oraz informacjami uzyskanymi z
komoérek organizacyjnych, z uwzglednieniem rodzaju i charakteru zgloszenia, przy
zachowaniu zasad bezstronnosci, starannosci oraz poufnosci tozsamosci.

Jezeli w wyniku analizy zgloszenia lub w trakcie postgpowania wyjasniajacego zostanie
ustalone, ze Sygnalista $wiadomie podat nieprawde lub zatail prawdg, moze on zostac
pociagnigty do odpowiedzialnosci dyscyplinarnej zgodnie z przepisami kodeksu pracy.
Zachowanie takie moze by¢ rowniez zakwalifikowane jako cigzkie naruszenie
podstawowych obowiazkdéw pracowniczych i jako takie skutkowaé rozwiazaniem umowy
o pracg bez wypowiedzenia. W stosunku do §wiadczacego prace, ustugi lub dostarczajacego
towary, na podstawie umowy cywilnoprawnej dokonanie falszywego zgloszenia skutkowaé
moze rozwigzaniem umowy i zakonczeniem wspolpracy.

Na zadanie Pracodawcy lub Biura dochodzeniowego, kazdy pracownik jest zobowiazany
dostarczy¢ potrzebne informacje lub udostepni¢ wymagane dokumenty, niezbgdne do
ustalenia wszystkich okolicznosci rozpatrywanego zgloszenia.

Kazdy pracownik ma obowiazek wspolpracy w zakresie niezbednym do prowadzenia
postgpowania Wwyjasniajacego, w szczegolnosci poprzez dostarczanie potrzebnych
informacji oraz stawienie si¢ w wyznaczonym terminie w celu ztozenia wyjasnien.

Osoby biorace udzial w postgpowaniu wyjasniajacym, niezaleznie od charakteru swojego
udziatu, sa zobowiazane do zachowania poufnosci wszelkich informacji, ktére uzyskaly w
trakcie postgpowania. Obowigzek ten obowiazuje rowniez po zakonczeniu postgpowania.
Z wystuchania pracownikow wezwanych w celu ztozenia wyjasnien sporzadza si¢ protokot.



7. Weryfikacja zasadnosci zgloszenia i oceny prawdziwos$ci informacji o naruszeniu prawa
wskazanego w jego tresci konczy si¢ sporzadzeniem informacji koncowej, ktora moze
potwierdzi¢ prawdziwo$¢ informacji o naruszeniu prawa lub nie potwierdzi¢ prawdziwosci
informacji o naruszeniu prawa.

8. Koncowy raport dotyczacy zgloszenia zawiera opis naruszenia prawa, wyniki postgpowania
wyjasniajacego, ocen¢ zasadnosci zgloszenia oraz w przypadku jego uznania za zasadne,
zalecenia dotyczace odpowiednich dziatan wobec osoby, ktérej dotyczy zgloszenie. Raport
obejmuje takze rekomendacje majace na celu zapobiezenie podobnym naruszeniom w
przysztosci.

9. Po zapoznaniu si¢ z koncowym raportem dotyczacym zgloszenia, Pracodawca, badz osoba
przez niego upowazniona decyduje o podjeciu dziatan majacych na celu wyeliminowanie
stwierdzonych naruszen prawa oraz zapobieganie ich powtérzeniu. Dziatania te moga
obejmowac $rodki przewidziane przez prawo pracy, zmiany organizacyjne, kontrole lub
zawiadomienie odpowiednich organdw.

10. Dane w rejestrze zgloszen beda przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktorym zakonczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu
postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami.

§6

Zakazane dzialania odwetowe

1. W stosunku do Sygnalisty nie moga by¢ podejmowane dzialania odwetowe ani proby lub
grozby stosowania takich dziatan.

2. Podejmowanie jakichkolwiek dzialan o charakterze represyjnym, dyskryminacyjnym lub
dziatan innego rodzaju wobec Sygnalisty, beda traktowane jako naruszenie niniejszego
Regulaminu 1 moga skutkowaé odpowiedzialno$cia porzadkowa lub dyscyplinarna.

3. Niedopuszczalnym jest stosowanie wobec Sygnalistow dziatan odwetowych w
szczegolnoscei:

a) odmowie nawigzania stosunku pracy;

b) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

€) nie zawarciu umowy o pracg na czas okreslony lub umowy o prace na czas niecokre§lony
po rozwigzaniu umowy o pracg na okres probny, nie zawarciu kolejnej umowy o prace
na czas okreslony lub nie zawarciu umowy o praceg na czas nieokre$lony po rozwiazaniu
umowy o pracg na czas okreslony — w przypadku, gdy Sygnalista mial uzasadnione
oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa;

d) obnizeniu wysoko$ci wynagrodzenia za prace;

e) wstrzymaniu awansu albo pominigciu przy awansowaniu;

f) pominigciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwiazanych z
praca lub obnizeniu wysokosci tych §wiadczen;

g) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy;

h) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych;

1) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw Sygnalisty;

j) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;

k) negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy; .
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1) nalozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub $rodka
o podobnym charakterze;

m) przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu;

n) mobbingu lub dyskryminacji;

0) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

p) wstrzymaniu udzialu lub pominigciu przy typowaniu do udzialu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe;

q) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania psychiatryczne,
chyba zc przepisy odrgbne przewiduja mozliwos¢ skicrowania pracownika na takie
badania;

r) dziataniu zmierzajacym do utrudnienia znalezienia w przyszlo$ci pracy w danym
sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia
sektorowego lub branzowego;

s) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu;

t) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu débr osobistych, w
szczegolnosci dobrego imienia Sygnalisty.

Za dziatania odwetowe z powodu dokonania zgtoszenia lub ujawnienia publicznego uwaza

si¢ takze probe lub grozbeg zastosowania $rodka okreslonego w ust. 3 pkt a-t.

Jezeli praca lub ushugi byty, sa lub maja by¢ Swiadczone na podstawie innego niz stosunek

pracy stosunku prawnego stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ushug lub

petnienia funkcji, lub pelnienia stuzby, przepis ust. 3 niniejszego paragrafu stosuje sig
odpowiednio, o ile charakter §wiadczonej pracy lub ustug lub pelnionej funkcji, lub
petnionej stuzby nie wyklucza zastosowania wobec sygnalisty takiego dziatania.

Jezeli praca lub ustugi byly, sa lub maja by¢ §wiadczone na podstawie innego niz stosunek

pracy stosunku prawnego stanowiacego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub

pelnienia funkcji, lub petnienia stuzby, dokonanie zgloszenia lub ujawnienia publicznego
nie moze stanowi¢ podstawy dzialan odwetowych ani proby lub grozby zastosowania
dzialan odwetowych, obejmujacych w szczegolnosci:

a) wypowiedzenie umowy, ktdérej strona jest sygnalista, w szczegdlnosci dotyczacej

sprzedazy lub dostawy towaréw lub $wiadczenia ustug, odstapienie od takiej umowy lub

rozwigzanie jej bez wypowiedzenia;

b) natozenie obowiazku lub odmowe przyznania, ograniczenie tub odebranie uprawnienia,

w szczegolnosci koncesji, zezwolenia lub ulgi.

§7

Zachowanie poufnosci

Zachowanie poufnosci ma na celu zagwarantowanie poczucia bezpieczenstwa Sygnaliscie
oraz minimalizacj¢ ryzyka wystapienia dziatan odwetowych. Sygnalista, ktéry dokonat
zgloszenia, a ktérego dane osobowe zostaly w sposob nieuprawniony ujawnione,
powinien niezwlocznie o zaistnialej sytuacji powiadomi¢ Biuro Dochodzeniowe. Biuro
Dochodzeniowe zobowiazane jest podja¢ dziatania majace na celu ochrong Sygnalisty.

Tozsamos¢ Sygnalisty, jak réwniez wszystkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje,
nie bgdzie ujawniana podmiotom, ktérych dotyczy zgloszenie, osobom trzecim ani innym
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pracownikom i wspotpracownikom tego podmiotu. Tozsamo$¢ Sygnalisty, jak rowniez
inne informacje umozliwiajace jego identyfikacje moga zosta¢ ujawnione jedynie wtedy,
gdy takie ujawnienie jest koniecznym 1 prawnym obowiazkiem wynikajacym z
powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w kontekscie prowadzonych postepowan
przez organy krajowe. Tozsamo$¢ podmiotdw, ktérych dotyczy zgloszenie, podlega
wymogom zachowania poufno$ci w analogicznym zakresie, co tozsamo$¢ Sygnalisty.
Podmiot prawny gwarantuje, ze procedura zgloszen wewnetrznych oraz zwigzane z
przyjmowaniem  zgloszen przetwarzanie danych  osobowych  uniemozliwiaja
nieupowaznionym osobom uzyskanie dostgpu do informacji objetych zgioszeniem oraz
zapewniajg ochrong poufnosci tozsamosci sygnalisty, osoby, ktérej dotyczy zgtoszenie, oraz
osoby trzeciej wskazanej w zgtoszeniu. Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na
podstawie ktorych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé tozsamos$é takich
0sob.

Do przyjmowania 1 weryfikacji zgloszen wewnetrznych, podejmowania dziatan
nastgpczych oraz przetwarzania danych osobowych o0séb, o ktérych mowa w ust. 1, moga
by¢ dopuszczone wyltacznie osoby posiadajace pisemne upowaznienie podmiotu prawnego.
Osoby upowaznione sa obowiazane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i
danych osobowych, ktére uzyskaly w ramach przyjmowania i weryfikacji zgloszen
wewngtrznych, oraz podejmowania dziatan nastgpczych, takze po ustaniu stosunku pracy
lub innego stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywaly tg prace.

§8

Zgloszenie zewnetrzne

Sygnalista moze dokona¢ zgloszenia zewngtrznego bez uprzedniego dokonania zgloszenia
wewngtrznego.

Zgloszenie zewngtrzne jest przyjmowane przez Rzecznika Praw Obywatelskich albo organ
publiczny.

Rzecznik Praw Obywatelskich oraz organ publiczny sa odrebnymi administratorami w
zakresie danych osobowych podanych w zgtoszeniu zewnetrznym, ktére zostato przyjete
przez te organy.

Zgloszenie zewngtrzne do organu publicznego lub Rzecznika Praw Obywatelskich oraz
— w stosownych przypadkach — do instytucji, organéw lub jednostek organizacyjnych Unii
Europejskiej, z pominigciem procedury przewidzianej w niniejszym Regulaminie, moze
nastapi¢ w kazdym przypadku.

Zgloszenie dokonane do organu publicznego, Rzecznika Praw Obywatelskich albo do
instytucji, organdw lub jednostek organizacyjnych Unii Europejskiej z pominieciem
zgloszenia do Biura Dochodzeniowego nie skutkuje pozbawieniem Sygnalisty ochrony
gwarantowanej przepisami ustawy o ochronie os6b zgtaszajacych naruszenia prawa.
Kontakt do Rzecznika Praw Obywatelskich

a) Infolinia BRPO

nr tel.: 800 676 676 - polaczenie bezptatne z telefonéw stacjonarnych oraz komoérkowych
nr tel.: (22) 551 77 91 - polaczenie ptatne zgodnie z cennikiem operatora

e-mail: biurorzecznika@brpo.gov.pl,




Adres korespondencyjny: Biuro RPO, al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa

b) Dodatkowe adresy do kontaktu:

Biuro Petnomocnika Terenowego RPO w Gdarisku

Zajmuje sie sprawami z woj. zachodniopomorskiego, pomorskiego i warminsko-mazurskiego.
Adres: ul. Chmielna 54/57, 80-748 Gdansk

Telefon bezposredni do BPT w Gdansku: (22) 20 98 550

e-mail: gdansk@brpo.gov.pl

Katowice - Biuro Peinomocnika Terenowego RPO

Zajmuje si¢ sprawami z wojewddztw Slgskiego, malopolskiego i Swietokrzyskiego
Adres: ul. Jagiellonska 25, 40-032 Katowice

tel. (32) 72 86 800 do 31 sierpnia 2023 r.

Telefon bezposredni do BPT w Katowicach: (22) 20 98 555

e-mail: katowice@brpo.gov.p!

Wroclaw - Biuro Pelnomocnika Terenowego RPO

Zajmuje sie sprawami z wojewédztw dolnoslaskiego, lubuskiego i opolskiego.
Adres: ul. Wierzbowa 5, 50-056 Wroclaw

Telefon bezposredni do BPT we Wroclawiu: (22) 20 98 560

e-mail: wroclaw@brpo.gov.pl

A takze w czasie dyiurow w tych miastach:

Bydgoszcz - Punkt Przyjecé Interesantow RPO

Adres: Kujawsko-Pomorski Urzqd Wojewodzki w Bydgoszczy, ul. Jagiellonska 3, wejscie ul. Ksiedza
Stanislawa Konarskiego 1/3 (parter)

Przyjmujq. pracownicy z Biura Petnomocnika Terenowego RPO w Gdansku
Koszalin - Punkt Przyjec Interesantow RPO

Adres: Urzqd Miejski w Koszalinie, ul. Rynek Staromiejski 6-7 (sala klubowa A)
Przyjmujq: pracownicy z Biura Pelnomocnika Terenowego RPO w Gdarsku
Krakow - Punkt Przyjeé Interesantow RPO

Adres: Matopolski Urzqd Wojewodzki w Krakowie, ul. Basztowa 22, sala 201 (202)
Przyjmujq: pracownicy z Biura Petnomocnika Terenowego RPO w Katowicach
Lublin - Punkt Przyjec Interesantow RPO

Adres: Urzqd Miasta w Lublinie, plac Krola Wiadysiawa Lokietka 1, sala nr 3
Przyjmujq: pracownicy z Biura Rzecznika Praw Obywatelskich w Warszawie
Szczecin - Punkt Priyjeé Interesantow RPO

Adres: W siedzibie Sejmiku Wojewédztwa Zachodniopomorskiego ul. Mickiewicza 41
Watbrzych - Punkt Przyjeé Interesantow RPO

Adres: Urzqd Miejski w Walbrzychu, Plac Magistracki 1 (II pietro, sala nr 25)
Przyjmujq: pracownicy z Biura Pelnomocnika Terenowego RPO we Wroctawiu
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Klauzula informacyjna o zasadach przetwarzania danych osobowych osoby, ktorej
dotyczy zgloszenie od sygnalisty

1. Administratorem danych osobowych jest MAN Bus sp. z o.0. z siedzibq w Starachowicach
ul. 1 Maja 12, 27-200 Starachowice, dalej: Administrator.
2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Dane kontaktowe Inspektora
Ochrony Danych: Katarzyna Fryce-mail -~~~ - nrtel: +48 691 472 080
Administrator zapewnia rowniez mozliwos¢ kontaktu na adres :
starachowice-dataprotection@man.eu
3. Pani/Pana danc osobowe bedg przetwarzane na podstawic art. 6 ust. 1 lit. ¢)
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z2016 r. Nr 119, str. | z pdzn.
zm.) - dalej RODO — obowiazek administratora, w zwiazku z przepisami ustawy z dnia
14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928), w celu realizacji zadan
zwiazanych z obshuga zgloszen wewngtrznych.
4. Administrator bedzie przetwarza¢ nastgpujace dane osobowe, wskazane w zgloszeniu
sygnalisty: .....ceeereeennns, (RAlEZY uzupetnic zgodnie ze stanem faktycznym)
- jako dane osobowe dotyczace osoby, ktorej dotyczy zgloszenie, rozumianej jako
osoba fizyczna, wskazana w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktéra
dopuscila si¢ naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktorg osoba, ktéra dopuscita sig
naruszenia prawa, jest powiazana.
5. Pani/Pana dane osobowe zostaly podane przez sygnaliste, tj....ccccceeeecereenen. (nalezy podac
dane sygnalisty, jezeli sygnalista wyrazil zgode na ujawnienie tozsamosci lub jesli sygnalista
nie spetnit wymogow okreslonych w art. 6 ustawy o ochronie sygnalistow)
6. Dane osobowe beda udostepniane wylacznie podmiotom uprawnionym do ich
przetwarzania na podstawie przepisOw prawa. Dane osobowe beda udostgpnione
podmiotom zapewniajacym, na podstawie umow zawartych przez administratora, obstuge
dzialalnosci administratora (np. dostawcy ustug informatycznych). Dane osobowe moga
by¢ udostgpnione podmiotom zewngtrznym wspierajacym administratora w zakresie
przyjmowania zgloszen wewngtrznych. Dane osobowe beda udostepniane odrgbnym
administratorom, tj. wiasciwym organom, w przypadku podejmowania dziatan
nastgpczych.
7. Dane osobowe beda przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktérym zakonczono dzialania nastgpcze, lub po zakonczeniu
postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami.
8. Posiada Pani/Pan prawo dostgpu do tresci swoich danych, z zastrzezeniem, ze przepisu
art. 15 ust. 1 lit. g RODO w zakresie przekazania informacji o zroédle pozyskania danych
osobowych nie stosuje sig, chyba ze sygnalista nie spelnia warunkow wskazanych w art.
6 albo wyrazit wyrazna zgodg na takie przekazanie.
Posiada Pani/Pan prawo sprostowania danych osobowych, usunigcia w przypadkach
przewidzianych przepisami prawa oraz ograniczenia przetwarzania.
9. Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzgdu :
Ochrony Danych Osobowych, jezeli uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych [
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Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

10. Podanie Pani/Pana danych osobowych jest dobrowolne (w zgloszeniu sygnalisty).

11. Dane osobowe nie bgda podlegaty profilowaniu ani, na podstawie tych danych, nie bgda
podejmowane decyzje w sposdb zautomatyzowany.

(nalezy poinformowac o profilowaniu lub podejmowaniu decyzji w sposob zautomatyzowany
na podstawie profilowanych danych, jezeli ma to miejsce )

Klauzula informacyjna o zasadach przetwarzania danych osobowych sygnalisty
w przypadku ujawnienia (w uzasadnionych przypadkach) jego tozsamosci

1. Administratorem danych osobowych jest MAN Bus sp. z o.0. z siedzibq w Starachowicuach
ul. 1 Maja 12, 27-200 Starachowice dalej: Administrator.
2. Administrator wyznaczyl Inspektora Ochrony Danych. Dane kontaktowe Inspektora
Ochrony Danych: Katarzyna Fryc e-mail Katarzyna. Fryc@man.eu nr tel: +48 691 472 080
Administrator zapewnia réwniez mozliwo$¢ kontaktu na adres :
starachowice-dataprotection@man.eu
3. Dane osobowe bgda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pdzn. zm.) -
dalej RODO (zgoda na ujawnienie tozsamos$ci), w zwiazku z przepisami ustawy z dnia
14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928), w celu realizacji zadan
zwigzanych z obstuga zgloszen wewngtrznych, w tym ujawnienia, w uzasadnionych
przypadkach, tozsamosci sygnalisty.
5. Dane osobowe beda udostepniane wylacznie podmiotom uprawnionym do ich
przetwarzania na podstawie przepisow prawa. Dane osobowe beda udostepnione
podmiotom zapewniajacym, na podstawie umow zawartych przez administratora, obstuge
dzialalno$ci administratora (np. dostawcy ushug informatycznych). Dane osobowe moga
by¢ udostgpnione podmiotom zewngtrznym wspierajacym administratora w zakresie
przyjmowania zgloszen wewnetrznych. Dane osobowe beda udostepniane odrgbnym
administratorom, tj. wladciwym organom, w przypadku podejmowania dziatan
nastgpczych, dane osobowe pozwalajace na ustalenie tozsamosci sygnalisty moga by¢
udostgpnione osobom, ktérych dotyczy zgtoszenie lub wskazanym w zgloszeniu.
6. Dane osobowe bgda przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktorym zakonczono dziatania nastgpcze, lub po zakonczeniu
postgpowan zainicjowanych tymi dziataniami.
7. Posiada Pani/Pan prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usunigcia w przypadkach przewidzianych przepisami prawa oraz ograniczenia
przetwarzania, oraz wycofania zgody w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma
wplywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.
W przypadku wycofania zgody na ujawnienie Pani/Pana tozsamosci, dane osobowe nie
beda udostgpniane (od momentu wycofania zgody).
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8. Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzgdu
Ochrony Danych Osobowych, jezeli uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

9. Podanie danych osobowych jest dobrowolne.

10. Dane osobowe nie begda podlegaly profilowaniu ani, na podstawie tych danych, nie beda
podejmowane decyzje w sposOb zautomatyzowany. (nalezy poinformowac o profilowaniu lub
podejmowaniu decyzji w sposob zautomatyzowany na podstawie

profilowanych danych, jezeli ma to miejsce)

Klauzula informacyjna o zasadach przetwarzania danych osobowych sygnalisty
1. Administratorem danych osobowych jest MAN Bus sp. z 0.0. z szedzzbq w Starachowicach
ul. 1 Maja 12, 27-200 Starachowice dalej: Administrator.
2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Dane kontaktowe Inspektora
Ochrony Danych: Katarzyna Fryc e-mail Katarzyna. Fryc@man.eu nr tel: +48 691 472 080.
Administrator zapewnia rowniez mozliwos¢ kontaktu na adres :
starachowice-dataprotection(@man.eu
3. Dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie:
1) art. 6 ust. | lit. ¢) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. U. UE. L.z 2016r. Nr 119, str. 1 zp6zn.zm.) - dalej RODO -
obowiazek administratora, w zwiazku z przepisami ustawy z dnia 14 czerwca 2024 .
o ochronie sygnalistow (Dz. U. poz. 928), w celu realizacji zadan zwiazanych
z obstuga zgtoszen wewnetrznych,
2)art. 9 ust. 2 lit. g) RODO w zwiazku z przepisami ustawy o ochronie sygnalistow,
jezeli takie dane osobowe zawarte sa w zgloszeniu sygnalisty.
5. Dane osobowe beda udostgpniane wylacznie podmiotom uprawnionym do ich
przetwarzania na podstawie przepiséw prawa. Dane osobowe bgda udostepnione
podmiotom zapewniajacym, na podstawie uméw zawartych przez administratora, obstuge
dziatalno$ci administratora (np. dostawcy ustug informatycznych). Dane osobowe moga
by¢ udostgpnione podmiotom zewne¢trznym wspierajacym administratora w zakresie
przyjmowania zgtoszen wewngtrznych. Dane osobowe begda udost¢pniane odrgbnym
administratorom, tj. wlasciwym organom, w przypadku podejmowania dziatan
nastepczych.
6. Dane osobowe bgda przechowywane przez okres 3 lat po zakonczeniu roku
kalendarzowego, w ktorym zakonczono dziatania nastgpcze, lub po zakonczeniu
postepowan zainicjowanych tymi dzialaniami.
7. Posiada Pani/Pan prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,

usuni¢eia w przypadkach przewidzianych przepisami prawa oraz ograniczenia
przetwarzania. e 7
-
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8. Posiada Pani/Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, jezeli uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO.

9. Podanie danych osobowych jest dobrowolne.

10. Dane osobowe nie beda podlegaly profilowaniu ani, na podstawie tych danych, nie beda
podejmowane decyzje w sposdb zautomatyzowany. (nalezy poinformowa¢ o profilowaniu
lub podejmowaniu decyzji w sposéb zautomatyzowany na podstawie

profilowanych danych, jezeli ma to miejsce)
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